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Giris
Sova Satis degerlendirmesini tamamladiginiz igin tesekkir ederiz.

Bu rapor, gucli yoénleriniz ve gelisim alanlariniz hakkinda geri bildirim sunar.

Bu raporun igerigi gizlidir ve yalnizca degerlendirmeyi tamamlayan kigiye yoneliktir.
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Ozet

Rapor, degerlendirme sonugclariniza dayanarak iki glcli yonu ve bir gelisim alanini 6ne ¢gikarmaktadir. Bir
"gelisim alaninin" mutlaka zayif bir performansi géstermedigini litfen unutmayin; bunun yerine, gicli
ydnlerinize kiyasla performansinizin nispeten daha distk oldugu bir alan oldugu anlamina gelir.

Goreceli Guicli Yonleriniz:

Sonuc¢ Odakhhk

Hedeflere ulasmaya ve basariya dogru ilerlemeyi stirdirmeye makul bir odaklanma
sergiliyorsunuz. Kosullar uygun oldugunda gérevlere disiplin ve azimle yaklasmaniz muhtemel
ve sizi performans gostermeye zorlayan zorluklar Gstlenmeye istekli gériintyorsunuz. Ancak,
aksiliklerle veya rekabet eden taleplerle karsilastiginizda azminiz ve enerjiniz dalgalanabilir.
Baski altinda motive ve iyimser kalma becerinizi gliclendirmek, performansi sirdirmenize ve
zamanla daha gucli sonuclara ulasmaniza yardimci olabilir.

Taahhiitleri Yerine Getirme

Yaptiginiz taahhtleri yerine getirmeye makul dnem veriyor gériintiyorsunuz ve muhtemelen
beklentileri karsilayan sonuclar sunmayi hedefliyorsunuz. isinizi planlamak ve organize etmek
icin oldukg¢a yapilandirilmig bir yaklagim benimsiyor gibi gértiintyorsunuz, ancak onceliklerin
deqistigi veya ayrintilarin gézden kacirildigi zamanlar olabilir. GUnltk gérevleri etkili bir sekilde
yOnetebilseniz de, rekabet eden talepler veya beklenmedik engellerle karsilastiginizda tutarlihgi
surdUrmeyi daha zorlayici bulabilirsiniz. Ayrintilara dikkatinizi ve baski altinda yolunda kalma
becerinizi gl¢clendirmek, glvenilirliginizi ve misteri glvenini daha da artirabilir.

Goreceli Gelisim Alaniniz:

Hizmet Mikemmelligi Saglama

Musteri etkilesimlerine dusuinceli bir yaklagim getirme egilimindesiniz ve itirazlar veya endigeleri
ele alirken bile genellikle sakinliginizi koruyorsunuz. Baski altinda iyimserlik veya duygusal
denge daha tutarl olabilecegi anlar olsa da, zorlu durumlari profesyonellikle ydénetme potansiyeli
gosteriyorsunuz. Daha talepkar etkilesimler sirasinda samimi ve dengeli kalma konusundaki
devam eden geligiminizle, daha gucli musteri iligkileri kurmak ve uzun vadeli memnuniyete ve
sadakate katkida bulunmak igin iyi bir konumdasiniz.
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